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Schwanfelder Meisterwerkstatt ge-
winnt den Branchen-Oscar

Die freie Werkstatt aus Rednitzhembach in Mittelfranken Gberzeugte die Jury
unter anderem mit ihrem breiten und erstklassigen Serviceangebot sowie einer
Prifhalle, die wohl einzigartig in Deutschland ist. Als ,Malstab fiir viele andere
Akteure im Servicemarkt® ist der Betrieb Sieger des Deutschen Werkstattprei-
ses 2022.

Die Schwanfelder Meisterwerkstatt gewinnt den Deutschen Werkstattpreis
2022. Die freie Werkstatt aus dem mittelfrankischen Rednitzhembach Uber-
zeugte die Jury mit einem Dienstleistungsspektrum, dass im Prinzip jeden Auto
fahrer in jeder Situation anspricht und technisch wie unternehmerisch auf
hdchstem Niveau angeboten wird. ,Ich freue mich riesig Uber diese Auszeich-
nung. Das ist eine Anerkennung fur unsere jahrzehntelange harte Arbeit, die
mein Team und ich in unser Unternehmen gesteckt haben. Das ist jetzt der
Lohn daflr”, sagte Inhaber Rainer Schwanfelder anlasslich der Preisverleihung
sichtlich geruhrt.

Zum zwolften Mal zeichnete die Redaktion des Fachmediums »kfz-betrieb« ge-
meinsam mit den Partnern Automechanika Frankfurt, Continental und GTU am
7. Oktober 2022 im Wirzburger Vogel Convention Center die zehn besten
freien Werkstatten Deutschlands aus. Uber 200 anwesende Géaste verfolgten
die Veranstaltung im stimmungsvollen Ambiente mit eindrucksvollen Videos —
bis zum Schluss wusste keiner der Betriebe, wie er im finalen Ranking ab-
schneiden wird.

Umso gréRer war dann die Uberraschung fiir Rainer Schwanfelder und sein mit-

gereistes Team. Sie hatten schlussendlich die Jury mit einem Serviceangebot
Uberzeugt, das im Prinzip jeden Autofahrer in jeder Situation anspricht. Sei es
mit Smart-Repair-Angeboten oder aufwendigen Karosserie- und Lackarbeiten,
einem Abschleppdienst oder einer SB-Tankstelle sowie dem grof3zligigen
Waschpark auf dem Betriebsgelande. Und selbstversténdlich zéhlen auch klas-
sische Reparatur- und Wartungsarbeiten zum Portfolio der freien Werkstatt.

Hier ist die selbstentwickelte und gebaute Mess- und Prifstral3e ein absolutes
Highlight und Alleinstellungsmerkmal, dass der Betrieb zur Fahrzeugannahme
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nutzt. Jedes Kundenfahrzeug wird binnen 15 Minuten und mit technischer Un-
terstitzung auf Herz und Nieren Gberprift. Hintereinander erfassen ein Reifen-
scanner, ein Bremsenprifstand, der StoRdampfertester, eine bertihrungslose
Vermessung, der Scheinwerfereinstellplatz und der Kalibierplatz fiir Fahreras-
sistenzsysteme sowie ein Abgastester den Zustand des Fahrzeugs, damit mog-
lichst kein Mangel unentdeckt bleibt.

Die Qual der Wahl

Die Auswahl des Gesamtsiegers war keine leichte Aufgabe flr die Jury. Denn
alle pramierten Kfz-Betriebe gldnzen mit einer hohen Service- und Arbeitsquali-
tat. ,Die ausgezeichneten freien Werkstéatten sind Leuchttiirme im deutschen
Kfz-Gewerbe. Sie sind ein guter Maf3stab fir viele andere Akteure im Service-
markt”, betonte »kfz-betrieb«-Chefredakteur Wolfgang Michel.

Aus rund 300 interessierten Betrieben wahlte die Jury die zehn vielverspre-
chendsten Betriebe aus und besuchte sie im Rahmen der deutschlandweiten
Rundreise vor Ort. Neben den eingereichten Bewerbungsunterlagen und den
Internetauftritten und Social-Media-Kanalen der Betriebe flossen unter anderem
auch das aufRere und innere Erscheinungsbild der Kfz-Betriebe, die Servicean-
gebote, das Marketing, die Kundenansprache und -betreuung sowie die Unter-
nehmens- und Mitarbeiterfihrung in die Bewertung mit ein.

Den zweiten Platz des Deutschen Werkstattpreises sicherte sich das Autohaus

Eckhardt aus Lennestadt. Auf den dritten Platz schaffte es der HR Reifen + Au-

toservice aus Damme. Die restlichen sieben Betriebe zeichnete die Fachjury als
»1op-Ten-Betrieb“ aus. Dazu zahlen:

- Autosiastik GmbH, Kaltenkirchen

- Dittmar & Stachowiak, Bochum

- MSM by HUBraum, Dresden

- Erfstadt-custom Fahrzeughandel & Service, Erfstadt
- Bosch Car Service Rhein-Berg, Overath

- KFZ Storch, Knetzgau

- Laupendahler KFZ, Essen

»kfz-betrieb“ ist das meistgelesene Fachmagazin im Kfz-Gewerbe und informiert seit
Uber 100 Jahren den automobilen Handel und Service. ,kfz-betrieb® ist offizielles Organ
des Deutschen Kfz-Gewerbes (ZDK), der berufsstandischen Interessenvertretung fiir rund
38.000 Autoh&duser und Werkstatten. News aus der gesamten Kfz-Branche gibt es unter
www.kfz-betrieb.de sowie im taglichen Newsletter. ,,kfz-betrieb“ ist eine Medienmarke
der Vogel Communications Group. Die Unternehmensgruppe ist mit 750 Mitarbeiter*in-
nen und rund 100 Mio. Umsatz ein fuhrender Anbieter von Fachkommunikation und
Fachinformation. Unter dem Dach der Unternehmensgruppe bindeln sich 5 komplemen-
tare Kommunikationsagenturen, 3 Service-Unternehmen und 14 Fachmedienbereiche.
Die Vogel Communications Group bietet 250+ Services far
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Unternehmenskommunikation, 100+ Fachzeitschriften, 100+ digitale Plattformen und
Communities sowie 300+ Business-Events pro Jahr.

Diese Pressemitteilung finden Sie auch unter www.vogel.de
Belegexemplar/Link erbeten.



